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Studienarbeit aus dem Jahr 2011 im Fachbereich Medien / Kommunikation - Public Relations, Werbung,
Marketing, Social Media, Note: 1,7, Bankakademie Frankfurt e.V., Veranstaltung: Dynamische
Unternehmensorganisation, Sprache: Deutsch, Abstract: Die Werbung ist heutzutage allgegenwärtig, in jeder
Lebenssituation werden die Konsumenten damit konfrontiert. Durchschnittlich begegnen einem Kunden
täglich zwischen 2.500 bis 5.000 Werbebotschaften. Wenn man heute den Fernseher einschaltet,das Radio
anstellt oder ein Magazin aufschlägt, begegnet uns Werbung. Trotz eines hohen Werbebudgets nehmen die
Verbraucher, auf Grund der immensen
Informationsflut viele Werbebotschaften nicht wahr, oder empfinden sie als störend,weshalb die
Werbewirksamkeit unaufhaltsam sinkt.
Durch diese steigende Informationsflut gewinnt virales Marketing als Alternative zum Massenmarketing
zunehmend an Relevanz. Virales Marketing stellt sich somit die Aufgabe,für die Verbreitung von
Werbebotschaften verstärkt die sozialen Netzwerke von Konsumenten zu nutzen. Im Fokus des viralen
Marketings steht dabei die positive
Mund-zu-Mund Kommunikation. Die Intention der Unternehmen liegt darin, durch eine gezielte Ansprache
von Konsumenten eine epidemische Verbreitung von Informationen in Gang zu setzen und somit den
Verkaufserfolg zu steigern. 2 Um Kunden erfolgreich
anzusprechen, sollte man sich im Klaren sein, welche zentrale Rolle Mund-Propaganda heute spielt. Die
Meinung der Kunden über ein Produkt oder eine Dienstleistung, kann über Erfolg oder Pleite eines
Unternehmens mitentscheiden, zumal sich in Zeiten des Internets Informationen rasend schnell, wie ein
Virus verbreiten. Daher tritt virales Marketing zunehmend neben klassischer Werbung auf. Denn es ist eine
Illusion, dass Unternehmen die Botschaften die über sie kursieren unter Kontrolle halten könnten.
Vielmehr sollten Unternehmen Mund-zu-Mund Kommunikation bewusst einsetzen um den
Unternehmenserfolg zu gewährleisten. Ziel dieser Arbeit ist eine umfassende Beschreibung des Phänomens
„virales Marketing“ nicht als Vertriebskonzept, sondern als zusätzliche Möglichkeit der
Kommunikationspolitik.
Zu diesem Zweck wird virales Marketing zunächst begrifflich abgegrenzt.
Anhand einiger Fallstudien wird im weiteren Verlauf der Arbeit auf die Wirkungsweise des viralen
Marketings eingegangen. Darüber hinaus wird geklärt, weshalb sich das virale Marketing als beliebtes
Marketinginstrument durchgesetzt hat und welche Chancen und Risiken damit verbunden sind. Die Arbeit
wird mit einer kritischen Schlussbetrachtung abgeschlossen.
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From reader reviews:

Roland Hall:

Reading a reserve can be one of a lot of pastime that everyone in the world loves. Do you like reading book
and so. There are a lot of reasons why people fantastic. First reading a reserve will give you a lot of new info.
When you read a reserve you will get new information because book is one of numerous ways to share the
information or their idea. Second, examining a book will make anyone more imaginative. When you looking
at a book especially fiction book the author will bring you to definitely imagine the story how the personas
do it anything. Third, you may share your knowledge to other people. When you read this Virales Marketing
(German Edition), you can tells your family, friends and soon about yours book. Your knowledge can inspire
the others, make them reading a guide.

Jack Jackson:

Reading a e-book tends to be new life style in this era globalization. With studying you can get a lot of
information that can give you benefit in your life. Together with book everyone in this world can certainly
share their idea. Books can also inspire a lot of people. Plenty of author can inspire their own reader with
their story as well as their experience. Not only the storyline that share in the books. But also they write
about the information about something that you need instance. How to get the good score toefl, or how to
teach your young ones, there are many kinds of book which exist now. The authors in this world always try
to improve their proficiency in writing, they also doing some investigation before they write with their book.
One of them is this Virales Marketing (German Edition).

Gail Delamora:

Are you kind of active person, only have 10 as well as 15 minute in your day to upgrading your mind ability
or thinking skill possibly analytical thinking? Then you have problem with the book in comparison with can
satisfy your small amount of time to read it because pretty much everything time you only find e-book that
need more time to be read. Virales Marketing (German Edition) can be your answer given it can be read by
you actually who have those short time problems.

Lorenzo Maskell:

Do you like reading a book? Confuse to looking for your best book? Or your book ended up being rare? Why
so many problem for the book? But just about any people feel that they enjoy intended for reading. Some
people likes reading, not only science book but novel and Virales Marketing (German Edition) or others
sources were given information for you. After you know how the great a book, you feel desire to read more
and more. Science book was created for teacher or maybe students especially. Those ebooks are helping
them to increase their knowledge. In some other case, beside science guide, any other book likes Virales
Marketing (German Edition) to make your spare time far more colorful. Many types of book like here.
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